
Ερώτηςη: Τι είναι το ςφςτημα υποςτήριξησ παραγωγικήσ λειτουργίασ (ticketing) 

Απάντηςη: 

Το Ticketing είναι ςφςτημα καταχώρηςησ και διαχείριςησ αιτημάτων. Για να μπορεί ζνασ 

χρήςτησ να δημιουργεί αιτήματα, θα πρζπει  πρώτα να ζχει δημιουργήςει λογαριαςμό, με τον 

οποίο θα ζχει το δικαίωμα να καταχωρεί αιτήματα για ζνα ή περιςςότερα ζργα. 

 


